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Corso per Soccorritori Volontari "Misericordie d'Italia” – Livello Avanzato 
dal 08 marzo 2025 al  21 maggio 2025 

(programma corso con discenti già in possesso del livello base) 
 

 ARGOMENTO ATTIVITA’ DOCENTE 
 Ruoli Funzioni Responsabilità    
 
 
 
 
 
 

Sabato 
8 marzo 2025 
14.30/19.30 

 

4 h 

 

 

 

 

 

 

1 h 

 Aspetti relazionali nell’approccio al paziente:(4 ore TOT) 
Necessità primarie dei pazienti nei momenti di pericolo: 
I problemi dell’individuo connessi al passaggio repentino da uno stato di benessere allo stato 
di malattia: 
Possibili schemi di comportamento che sviluppino la comunicazione e l’autocontrollo: Gestione 

dello stress del soccorritore: 
Il de-brifing dopo il soccorso: 
Riconoscimento ed approccio mirato al paziente in problematiche specifiche quali: 
psichiatria, tossicodipendenza, alcolismo, normative vigenti in merito: ruolo e limiti di 
intervento, il TSO – Trattamento Sanitario Obbligatorio; 
Il Codice Rosa: Normativa di riferimento, soggetti interessati, procedure; 
Approccio e tutela della scena del crimine: normative, diritti e doveri dei soccorritori, che fare; 
 
Organizzazione dei sistemi di emergenza (1 ora TOT) 
Conoscere i protocolli operativi del sistema dell’emergenza: NUR 112 numero unico per 
l’emergenza regionale, struttura e organizzazione del sistema sanitario, interazione con la S.O. 
sistema sanitario, canali di comunicazione, codici attivazione, risorse del sistema; Definire 
l’importanza del coordinamento del soccorso dal punto di vista sociale: obbiettivi, protocolli 
operativi e procedure, ottimizzazione dell’impiego delle risorse, ricaduta sulla comunità; 
Definire l’importanza del concetto di “catena dei soccorsi”: finalità, ruoli, interazione, 
risposte alle necessità; 
Conoscere le componenti del sistema d’emergenza: Il Volontariato, il Sistema Sanitario, il 
Soccorso tecnico, Autorità, Forze dell’Ordine; 
Definire i ruoli degli operatori presenti all’interno del sistema di emergenza: Il 
Volontariato, il Sistema Sanitario, Soccorso tecnico, Autorità, Forze dell’Ordine; Conoscere le 
risorse sul territorio: Realtà locale, il sistema sanitario  provinciale, dotazioni; 
Comprendere il significato dell’integrazione delle varie componenti del sistema: modello 
organizzativo, interazione, obbiettivi. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Teoria/Team 
Work 

 
 
 
 
 
 
 
 

Teoria 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Psicologa 
Della Bella 
 
 
 
 
 
 
Formatori 
Federali 

 Supporto vitale di base BLSD / PLSD – M Sanitario 6 ore   
 

 
 
 
 

Lunedì 
10 marzo 2025 
20.30 / 23.30 

 

3 h 

Supporto vitale di base BLS_D Sanitario (3 ore TOT) 
La catena della sopravvivenza: definizione, obbiettivi; 
La persona priva di coscienza: riconoscimento, attivazione del sistema sanitario; 
Riconoscimento 
dell’arresto cardiaco:indicatori, modalità di riconoscimento, comunicazioni; 
La perveità delle vie aree: modalità di verifica, obbiettivi; 
Il massaggio cardiaco esterno: definizione, tecnica, finalità; 
Ventilazione artificiale: supporto all’attività respiratoria, dotazioni tecniche, modalità di 
utilizzo, protocolli; 
Defibrillazione semiautomatica precoce: finalità, protocolli di impiego, sicurezza, ruoli; Segni di 
ostruzione delle vie aeree e manovre di disostruzione: riconoscimento dell’istruzione parziale 
e totale, procedure, 
La posizione laterale di sicurezza; 
Supporto vitale di base BLSD – M Sanitario - in caso di utilizzo di strumento per le 
compressioni toraciche esterne. Interazione fra sistema di compressioni toraciche esterne 
e DAE: Procedura operativa; Immobilizzazione e trasporto del paziente durante l’utilizzo del 
sistema di Compressioni toraciche esterne: presidi correlati e loro utilizzo; 

 
 
 
 
 
 
 

Teoria 
Pratica 

 
 

 
 
 

 
Formatori 
Federali 
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Mercoledì 12 marzo 

2025 
 20.30 / 23.30 

 
 
 

3 h 

PBLSD Sanitario (3 ore TOT) 
Paziente pediatrico privo di coscienza: riconoscimento; 
Cenni di fisiologia e anatomia pediatrica: il lattante, il bambino; 
Riconoscimento dell’arresto cardiaco: indicatori, procedure; 
La pervietà delle vie aeree: verifica, differenze, finalità, mantenimento; 
Massaggio cardiaco esterno: tecniche per il lattante, tecniche per il bambino, 
differenziazione; 
Ventilazione artificiale: supporto all’attività respiratoria del lattante e del bambino, 
dotazioni, modalità d’uso; 
La defibrillazione semiautomatica precoce: dotazioni, caratteristiche tecniche, modalità 
d’uso, protocolli di sicurezza, ruolo dei soccorritori; 
Segni di ostruzione delle vie aeree e manovre di disostruzione: riconoscimento, 
definizione parziale o totale, tecniche di intervento per il lattante, tecniche di intervento 
per il bambino. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Teoria 

Pratica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formatori 
Federali 

 Supporto vitale avanzato con attrezzature specifiche 
                                                          
 

  

 
Lunedì 17 marzo 

2025  
21.00/23.00 

2 h 
 
 
 
 
 
 

 
Giovedì 20 marzo 

2025  
21.00/23.00 

2 h 
 

Sabato 22 marzo 
2025 14.30/18.30 

4 h 

 

 
Le attrezzature in emergenza sanitaria (2 ore TOT ) 
Le apparecchiature elettromedicali conoscenza e modalità di impiego: dotazioni, 
caratteristiche, protocolli/procedure di impiego; 
Monitoraggio dei parametri vitali (SPO2 – ECG – FC – NIBP – temperatura 
corporea, FR): rilevamento, strumenti elettromedicali, caratteristiche tecniche modalità 
d’uso, impiego; 
Comunicazione dei parametri vitali alla C.O. Soccorso Sanitario: dotazioni tecniche, 
contenuti, canali di comunicazione vocali e telematici. 
 
 
 
Le attrezzature in emergenza sanitaria (6 ore TOT ) 
L’impiego pratico di tutti i presidi in interventi complessi. 
 

 
 
 
Le attrezzature in emergenza sanitaria 
L’impiego pratico di tutti i presidi in interventi complessi. 

 

 
 

Teoria 
 
 
 
 

Pratica 
 
 
 
 

Pratica 
 
 
 
 
 

Pratica 

 
Formatori 
Federali 

 
 
 
 

Formatori 
Federali 

 
 
 

Formatori 
Federali 

 
 
 

Formatori 
Federali 

Lunedì  
24 marzo 2025 
21.00 / 23.00 

 
 

2 h 

Patologie tempo dipendenti (2 ore TOT) 
STROKE: Definizione, riconoscimento degli indicatori, procedure; 
IMA: Definizione, riconoscimento degli indicatori, procedure; 
Trauma maggiore: Definizione, riconoscimento, classificazione per dinamica o evento, 
protocolli; 
Arresto cardiaco: Definizione, riconoscimento, protocolli; 
Sepsi: Definizione, indicatori, riconoscimento; 
Insufficienza respiratoria acuta: Definizione, misurazione, attività di supporto. 

 
 
 
 
 

Teoria 

 
 
 
 

Formatori 
Federali 
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 Soccorso al paziente traumatizzato 29 ore   

Sabato 
29 marzo 2025 
13.30 / 19.30 

 
6 h 

 
Patologie tempo dipendenti (6 ore TOT) 

Pratica 

 
Pratica 

 
Formatori 
Federali 

 
 
 
 
 

Lunedì 
31 marzo 2025 
20.30 / 23.30 

 
 
 
 
 

3 h 

Supporto vitale al paziente traumatizzato adulto e pediatrico (3 ore TOT) 
Basi di anatomia e fisiologia applicate a situazioni di emergenza traumatica: 
stabilizzazione, prevenzione evoluzione negativa; 
Le emergenze traumatologiche: definizione di trauma, classificazione per dinamica, 
intensità, indicatori di interesse nell’evento traumatico, protocolli; 
La catena della sopravvivenza nelle emergenze traumatologiche: Golden hour, 
procedure, protocolli, finalità; 
La valutazione della scena e l’autoprotezione: valutazione rapida, dinamica, indicatori del 
rischio, valutazione del rischio evolutivo, DPI, autoprotezione attiva e passiva; 
I protocolli che disciplinano l’arrivo sul posto dell’equipaggio di soccorso: Sicurezza attiva 
e passiva, stati dell’intervento, comunicazioni; 
I meccanismi di lesione e l’indice di sospetto: indicatori clinici e situazionali; 
La valutazione ABCDE: approccio, finalità, protocolli; 
La valutazione secondaria: l’esame testa piedi, finalità, procedure; 
Trauma cranico: AVPU, definizione, procedute, finalità; 
Trauma rachide: Indicatori, protocolli, finalità; 
Trauma torace: Definizione, procedure, finalità; 
Trauma all’addome: Definizione, procedure, 
finalità; Trauma alle parti molli ed ossee; 
Trauma in casi particolari (età pediatrica, anziano, paziente gravida; incarcerato): 
La protezione termica, immobilizzazione atraumatica e trasporto: dispositivi, procedure, 
tecniche. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Teoria 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formatori 
Federali 

Mercoledì 02 aprile 
2025 

 21.00 / 23.00 
2 h 

 
Lunedì 07 aprile 

2025 
 21.00 / 23.00 

2 h 
 

Mercoledì 9 aprile 
2025 

 21.00 / 23.00 
2 h 

 
 

Lunedì  
14 aprile 2025 
 20.30/23.30 

3 h 
 

 
Pratica (9 ore TOT) 

Attività pratica, dispositivi e loro utilizzo, protocolli, scenari. 
 
 
Pratica: 

Attività pratica, dispositivi e loro utilizzo, protocolli, scenari. 
 
 
 
 
Pratica: 

Attività pratica, dispositivi e loro utilizzo, protocolli, scenari. 
 
 
 
Pratica: 

Attività pratica, dispositivi e loro utilizzo, protocolli, scenari. 

 
 

Pratica 
 
 
 

Pratica 
 
 
 
 

Pratica 
 
 
 

Pratica 

 
Formatori 
Federali 

 
 
 

Formatori 
Federali 

 
 
 

Formatori 
Federali 

 
 

Formatori 
Federali 
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Sabato 19 aprile 
2025 

 14.30/18.30 
4 h 

Presidi di immobilizzazione (4 ore TOT) 
Caratteristiche dei presidi: Dotazioni, caratteristiche tecniche; 
Tecniche d’utilizzo: Procedure e protocolli; 
I collari cervicali e la rimozione del casco: Tipologia, caratteristiche, modo di impiego, 
tecniche per la rimozione del casco; 
Traumi minori, distorsioni, ferite, contusioni: Definizione, dotazioni, trattamento; 

 

 
 

Teoria 

 
Formatori 
Federali 

Lunedì 28 aprile 
2025 

 20.30/23.30 
3 h 

 
Mercoledì 30 aprile 

2025 
20.30/23.30 

3 h 
 

Sabato 03 maggio 
2025 

14.30/18.30 
4 h 

 

 
Presidi di immobilizzazione (10 ore  TOT) 
Pratica presidi di immobilizzazione. 
 
 
Presidi di immobilizzazione 
Pratica presidi di immobilizzazione 
 
 
 
Presidi di immobilizzazione 
Pratica presidi di immobilizzazione 

 
 

Pratica 
 
 

Pratica 
 
 
 

Pratica 

 
Formatori 
Federali 

 
 

Formatori 
Federali 

 
 

Formatori 
Federali 

 

 
Lunedì 5 maggio 

2025 
 20.30 / 23.30 

 
1 h 

 
 
 

 
2 h 

 
 

 
Trattamento delle lesioni   
(3ore TOT) 
Medicazioni: materiali, 
tecnica; Bendaggi: materiali, 
tecniche; 
I vasi sanguigni: definizione del circolo, bendaggi, compressioni; 
Trattamento delle emorragie: capillari, venose, arteriose, strumenti e tecniche di 
compressione, emostasi, epistassi; 

Ustioni: I°, II° e III° grado, riconoscimento, modalità di intervento. 
Trattamento delle lesioni 

Attività; 

 

 

 

Teoria 

 

 

 
Pratica 

 
 
 
 
 

Formatori 
Federali 

 
 
 

Formatori 
Federali 

 
Mercoledì 7 maggio 

2025 
 20.30 / 23.30 

               1 h 
 
 
 
 
 
 

2 h 

Assistenza alla gravidanza e parto (1 ora TOT) 
La donna in gravidanza: modalità di trasposto e parametri da rilevare; 
Assistenza al sanitario durante il parto in ambulanza; 
Il parto improvviso. 
 
Prevenzione antinfortunistica (2 ore TOT) 
Igiene e prevenzione nel soccorso e sulle ambulanze 
Conoscere le caratteristiche tecniche dei mezzi di soccorso; 
Identificare le problematiche relative alla trasmissione interumana di malattie infettive 
durante le attività di soccorso: autoprotezione, procedure e protocolli, DPI; 
Conoscere le procedure necessarie al mantenimento dell’igiene ambientale nei mezzi di 
soccorso: pulizia, sanificazione, igienizzazione; 
Le norme di comportamento 
e le procedure necessarie 
alla prevenzione degli 
infortuni durante il soccorso: 
osservanza delle procedure 
e protocolli,movimentazione 
carichi, utilizzo dei 
DPI,coordinamento attività 

      
 
     Teoria 

 

 

 

 

 

 

 
     Teoria 

 

 
 

Formatori 
Federali 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formatori 
Federali 
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Lunedì 12 maggio 

2025 
 20.30 / 23.30 

              
              1 h 
 
 
 
 
 
 
 

1 h 
 
 
 
 
 
 

1 h 

Cooperazione con altri mezzi di soccorso 
 
   Intervento con automedica e altri enti di soccorso (1 ora TOT) 
Assistenza al personale sanitario: ruolo e competenze del Volontario; 
Il lavoro di squadra: organizzazione, coordinamento; 
Individuazione delle attrezzature a bordo dell’autoveicolo di soccorso: Conoscenza delle 
dotazioni per tipologia di mezzo; 

Interventi congiunti con altri enti di soccorso: VV:FF. Forze dell’ordine, SAST e tutti 
coloro che saranno coinvolti nelle attività di soccorso: Ruolo del volontario, 
collaborazione e coordinamento. 
 
  
 
Pratica intervento con automedica e altri enti di soccorso (1 ora TOT) 

Ruolo del volontario, competenze; 
 
L’intervento a supporto dell’elisoccorso (1 ora TOT) 
 I ruoli ed i compiti dell’elisoccorso; La tipologia del servizio;  
 I criteri per la scelta e messa in sicurezza delle zone di atterraggio; 
 Conoscere e saper utilizzare correttamente i sistemi di comunicazione: mezzo di     
soccorso – Centrale Operativa di Soccorso sanitario – elisoccorso; 
 I fattori di rischio nell’intervento in appoggio all’elisoccorso; Utilizzo dei sistemi di  
individuazione del target: fumogeni. 
 

Teoria 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pratica 
 
 
 
 

Teoria 

 

 
 
 
Formatori 
Federali 

 
 
 
 
 
 
 
 

Formatori 
Federali 

 
 

 
Formatori 
Federali 

 

 
Mercoledì 14 
maggio 2025 
21.00/23.00 

 
2 h 

 
 
 
 
 

Lunedì 19 maggio 
2025 

 21.00 / 23.00 
 

2 h 
 
 

Mercoledì 21 
maggio 2025 
 21.00 / 23.00 

 
2 h 

 

 
Protocollo maxi emergenze (6 ore TOT) 
Le maxi-emergenze 
Il metodo Augustus e il panorama nazionale: Composizione, finalità; 
La costituzione del CRM (Cooridinamento Regionale Maxiemergenze) e quadro 
normativo di riferimento: Struttura, competenze; 
Metodo toscano maxi emergenza MMT: 
Protocollo operativo e tape operativi: finalità; 
La composizione del modulo sanitario regionale, le modalità di attivazione;  
 
Le modalità di trasmissione radio; 
Organizzazione del cantiere di maxi 
emergenza; L’ambulanza BRAVO in maxi 
emergenza; 
 
Il metodo START e il ruolo del soccorritore nel 
triage; La suddivisione delle aree PMA; sanitarie e 
non; 
La struttura della tenda e la sua manutenzione; 
Allestimento interno del PMA: elettromedicali, arredi e smaltimento 
rifiuti; Il ruolo del soccorritore nel PMA e del personale sanitario; 

Organizzazione dei soccorsi dei grandi eventi: Competenze, normativa, procedure 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Teoria 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formatori 
Federali 
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30	ORE	-		TIROCINIO	OPERATIVO	-	PRIMA	DELLA	FINE	DEL	CORSO	
 
Affiancamento a bordo dei mezzi di soccorso adibiti al trasporto sanitario di primo soccorso e di 
soccorso avanzato; 
 

Argomenti nelle ore di tirocinio: 
 
- Individuare l’alloggiamento bombole CO2 all’interno dell’ambulanza, loro utilizzo, sostituzione; 
- Individuare l’alloggiamento del telo portaferiti e della seggiolina all’interno 

dell’ambulanza; 
- Utilizzo della barella autocaricante; 
- Individuare gli apparecchi elettromedicali all’interno dell’ambulanza, loro alloggiamento e loro 

utilizzo; 
- Individuare l’alloggiamento dei DPI all’interno dell’ambulanza e loro corretto utilizzo; Conoscere i 

sistemi di comunicazione tra mezzi di soccorso e la Centrale Operativa ed il loro utilizzo; 
- Individuare i presidi per l’immobilizzazione del traumatizzato all’interno dell’ambulanza e loro 

utilizzo; 
- Individuare i presidi BLS_D e PBLS_D all’interno dell’ambulanza e loro utilizzo.    
 
 

ESAME	FINALE	CON	SANITARI	112	
Data	da	definire	

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 



Misericordia di Arezzo 
 Via Garibaldi 143 Arezzo 

Tel.0575.24242 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



Misericordia di Arezzo 
 Via Garibaldi 143 Arezzo 

Tel.0575.24242 

 

 



Misericordia di Arezzo 
 Via Garibaldi 143 Arezzo 

Tel.0575.24242 

 

 

 


